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大数据技术的发展拓宽了数据收集的疆域



音频数据利用探索

语音AI答题系统 定性研究笔录生成系统



语音AI答题系统

PFG在线调研系统



语音AI答题系统

PFG在线调研系统



语音AI答题系统

PFG在线调研系统



语音AI答题系统

编码、录入、复核

Why、How、Fav、unFav

Suggestion、Perception

问答方式：说得快、记得慢

自填方式：不填、少答、略答

须后期人工处理

信息的全整性存在风险

开放题很重要



语音AI答题系统

音频处理 语音识别 自动编码

1 2 3 4

语音答题

语音AI答题系统集成了收集、处理、编码功能



语音AI答题系统

音频处理 语音识别 自动编码

1 2 3 4

语音答题

【第1题选择“否”】



语音AI答题系统

音频处理 语音识别 自动编码

1 2 3 4

语音答题语音答题

10101100101101

音频降噪 语音识别 算法纠错



语音AI答题系统

音频处理 语音识别 自动编码

1 2 3 4

语音答题语音答题

1.9

2.6

单题人均编码总数

+37%

自填答题 语音答题



文本分析系统

高效的爬虫系统

成熟的文本分析系统 庞大的词库资源

文本分析可视化系统

文本分析系统



文本分析系统

数据分析技术

高新技术企业

科技创新小巨人企业

文本分析技术爬虫技术 系统平台开发技术



文本分析系统

企业/品牌
定期监测

专项主题
舆情分析

线上推广
效果评估

突发事件
舆情跟踪

社交
媒体

电商
购物平台

行业
垂直网站

政府
监管机构

企业
官方网站

新闻
门户



文本分析系统

行业词库 实体词标注库 词性标注库 词性关系库 句法词库
情感分析标

注库
文本分类库

词袋/词向
量

实体识别 新词识别 语义分布表示 行为表示 层次分类 意图分析

分词 词性标注 结构句法 依存关系 主题分析 文档聚类 文档分类

Bi-LSTM
CRF

Word2Vec
Bert

词法分析 句法分析 语义分析 文档分析 基础模型

关键词抽取 关系抽取 话题检测 商品理解 意图分析

篇章理解 评论分析 情感分析 摘要抽取 语言生成

舆情管理 品牌塑造 竞争监测 需求识别 产品改进 推广评估企业应用方向

NLP应用算法

NLP基础算法

NLP数据库



文本分析系统

1 2 3语料解析 模型训练文本表示 4 自动编码



文本分析系统

a. http://112.94.12.59:8037/

b. http://112.94.12.59:9238/#

http://112.94.12.59:8037/
http://112.94.12.59:9238/


Thanks!


