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2小时售出9000件，平均3秒销售1件。 

1990年上海第一百货展销名牌产品 - 荣获首届羊毛衫一等奖的上海玉兔牌印花羊毛衫 



2分钟售出1000件，平均0.1秒销售1件。 

2017年黎贝卡的异想世界推出同名品牌，并在小程序“黎贝卡Official”开卖。 



Attention 

集
体
围
观 



Appeal 

深
耕 
种
草 



病
毒
传
播 

Action 



Advocacy 

瞬
间
引
爆 



Activation 

人
气
抢
购 



注 赞 转 评 激 
 

KOL经济的5大构成 
流量+内容+粉丝+社群+电商 



斩男色 
. 



背景 

目标受众 

品类 

品牌 

• 核心：80-90后 
• 炫耀自我个性 
• 关注时尚潮流 

• 彩妆 
• 口红 
• 斩男色 

• 知名品牌X 
• 以彩妆为特色 
• 缺乏鲜明形象 

• 新品宣传 
• 预算有限 
• Agency推荐了10名KOL 



大老板说上次用的那批还不错，这次采用她
们，尤其是杨幂，是老板的偶像。 
 
但是KOL更新得也很快，上次用的未必这次
也照样能用得上。 
 
到处都是KOL榜单，到底怎么挑！？ 

痛点1 



SocialQuest 
商情大数据监测平台 

基于5A的排行榜单 

1 5个社交媒体行为指标  
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仪式感体验 
大剧大综 

集体凑热闹 
大V大热 

熟人朋友圈 
干货共享 

碎片化娱乐 
小段小鲜 

闺蜜八卦 
经验分享 

集资讯，娱乐、社交、购物 



做品牌策略的小刘老是投诉KOL不好，个性和品牌调性
不合拍。 

痛点2 
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Mobile Panel 

在线访问系统 

6个品牌态度指标  



开心果 

情人 

智者 

魔法师 

英雄 

创作者 

王者 

探险者 

赤子心 

开拓者 

守护者 

友人 

热爱他人 

关怀他人 

联系他人 

乐观纯真 
统治他人 

自我启发 

自我转变 

自我激发 

自我表达 

自我发现 

打破常规 

享受时光 



高品质   
 
时尚潮流 
 
独一无二 
 
奢华 
 
性感诱惑 

KOL-品牌X
形象联想 



以前用过好几个KOL，结果全曝光的同一批粉丝。老板说
这钱花的真冤枉！ 
 
我想看这三位KOL的组合曝光效果，能不能像做媒体曝
光一样给看覆盖，用来做优化！ 
 

痛点3 



圈层传播效果 KOL费用 

张韶涵 

Pony 
朴惠敏 

黎贝卡的
异想世界 

粉丝重叠情况 

张韶涵 

Pony朴惠敏 

黎贝卡的
异想世界 

张韶涵 

Pony朴惠敏 

黎贝卡的异想世界 



Digital team问我如何去判断KOL campaign是否能瞄准
品牌X的目标消费人群？ 
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SocialQuest + MobileQuest 

商情大数据+行为小数据监测平台 

TA受众传播影响指标  



18-29岁女性彩妆使用者： 

品牌X的TA粉丝传播影响力指数 

Top 
30% 

Bottom 
30% 

Mid 
40% 

 Review Marginal Star 

弱 一般 强 



电商部老是质疑KOL campaign的销售效果，有没有办
法知道？ 

痛点5 
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TA受众传播影响指标  

  

 

SocialQuest + MobileQuest 

商情大数据+行为小数据监测平台 



天猫 

淘宝 

京东 

品牌X的KOL活动评估 

• TA在活动前后，品牌偏好提高27% 

• 在品牌X活动曝光人群当中，15%转化购买 

• 购买品牌X的人群特征如下： 

品牌X 

第一次购
买口红 

竞品Y 
18-29
岁女性 

其他(如
男性) 

30-45
岁女性 

核心TA 

人群特征 偏好品牌 购买渠道 

辐射TA 

非TA 

忠诚 转换 

渗透率 



KOL洞察的5大启示 

1. 榜单提供初步的筛选 

2. KOL的个性和品牌调性要同频 

3. KOL间的曝光重叠没有好坏之说 

4. TA粉丝的传播影响力决定活动的成功与否 

5. 活动的评估表现不仅仅是品牌形象提升或产品转化，背后原因能帮助改

进以后的活动 
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大场景+小场景+小众+大众 

流量+内容+粉丝+社群 



ZEUS 

eFluencer 

eFame eTrail 

Social 

Quest 

eMonitor 

超级 Panel 

eTrend 

JD大数据 
集思吧 

在线样本库 

Mobile 

Quest 

eTarget 

乐调查 

自主调研 



技术驱动，数据共生，洞察聚合 


